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sempre com transparéncia e respeito.

COM ESSA MEDIDA CONTRIBUIMOS COM 0 OBJETIVO NUMERO 12 DO
PACTO GLOBAL — ASSEGURAR PADROES DE PRODUGAO E DE
CONSUMO SUSTENTAVEIS,
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O PRIMEIRO
PASSU

Medir precisamente nossos
impactos para potencializar nossos resultados.

Um dos recursos naturais mais utilizados na produgéao de
pISOS ceramicos € a agua. Naturalmente, este recurso tambem
sempre esteve no topo de nossa lista de agdes em
sustentabilidade.

- Em todas as nossas unidades tratamos e reutilizamos 100%
da agua de processo. O tratamento de agua segue 0s mais
rigorosos padrdes de qualidade, ultrapassando positivamente
0s padrdes exigidos por lel.

- Nos centros administrativos utilizamos metais com
temporizadores e sanitarios com redutor de fluxo de agua,
além de promovermos campanhas de conscientizacdo para
gue todos estejam unidos neste proposito.

Destaque: em 2019 participamos do programa de
conservagao de agua da Fundacao Internacional WE ARE
WATER. Com o compromisso de reduzir em 18% a quantidade
de agua utilizada nos processos. A meta foi alcangada.

COM ESSA MEDIDA CONTRIBUIMOS COM O OBJETIVO NUMERO 6 DO
PACTO GLOBAL — ASSEGURAR A DISPONIBILIDADE E GESTAO
SUSTENTAVEL DA AGUA E SANEAMENTO PARA TODOS. E O OBJETIVO
NUMERO 13 DO PACTO GLOBAL - TOMAR MEDIDAS URGENTES PARA
COMBATER A MUDANCA CLIMATICA E SEUS IMPACTOS.

AGUAPOTAVEL AGAOCONTRAA
ESANEAMENTO MUDANGAGLOBAL
DOCLIMA
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uso da agua,
€ um gerenciamento justo e
rsos de agua no mundo.

O segundo € dar seguimento a todo tipo de atividade para
reduzir o efeito negativo que possui a falta de recursos
adequados para obtencao de agua. A fundagéo esta envolvida
em projetos de infraestrutura, educacao, salde e pesquisa nas
partes mais afetadas negativamente no mundo.
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-RIALIDADE

Os produtos Roca Brasil Ceramica fazem parte do grupo de
materiais chamados de Materiais de Uso Permanente — 0 que
significa que normalmente permanecem por dois ou mais
anos nos ambientes onde ele é empregado.

Produtos de uso permanente, quando descartados no meio
ambiente antes de cumprir seu ciclo de vida util, prormovem o
aumento de nossa pegada de carbono.

Para evitar esse desperdicio e potencializar o ciclo de vida de
nossos produtos a Roca Brasil Ceramica investe para que seus
produtos:

« Promovam o Bem-estar e Saude humana;

« Possuam Qualidade e Durabilidade;

- Apresentem contemporaneidade no Design;

« Minimizem o Impacto Ambiental;

« Adicionem a beleza dos ambientes,

« Possuam baixa manutengéo.

Veja como nossos produtos cumprem esses papeis.
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SAUDE
HUMANA

Composigao

Produtos ceramicos sdo considerados inertes, ou seja, nao emitem compostos
organicos volateis (COV's ou VOC's) que prejudicam a salde dos usuarios. Por
serem inertes tambéem nao agridem o meio ambiente quando descartados
corretamente.

Manutencgao

A manutencao diaria de nossos produtos ndo exige que sejam utilizados
quaisguer quimicos nocivos a salde humana. Reduzindo assim a dispersao de
substancias toxicas.

Qualidade de vida

O ritmo de vida do mundo moderno faz com que a maioria de nossas horas
sejam gastas em espacos internos. Por isso, o cuidado na escolha dos
materiais e revestimentos que vao compor este espago Sao 0s principais
responsaveis pela qualidade de vida que iremos ter dentro deles.

Os materiais naturais séo considerados especialmente estimulantes replicando
as propriedades de minerais naturais e outros materiais encontrados na
natureza. Seres humanos respondem positivamente a estimulos visuais e
tateis que evocam a natureza. Alguns beneficios sdo 0 aumento da producao,
criatividade [...] e redug&o do sentimento de ansiedade e stress.

Nossos designs inspirados em elementos naturais cumprem essa funcao
dentro da arquitetura biofilica. Para alcangar esse nivel de exceléncia,
possuimos em nossa fabrica de Campo Largo a avangada técnica da
Impressao Digital de alta definicdo, reproduzindo fielmente 0s veios e cores dos
mais cobicados marmores, as variagdes em tonalidade e irregulares relevos
das madeiras e pedras naturais. A fidelidade e 0os beneficios dos elementos

naturais dentro de seu projeto com menor pegada de carbono.
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QUALIDADE E
DURABILIDADE

Qualidade

A qualidade técnica de nossos produtos € algo que ja consolidamos no mercado.

Nossos produtos seguem rigorosamente 0s parametros de producao exigidos pela
NBR 13818- 1997 ¢ 2 NBR 15463- 2007

Como todas as nossas laminas sao retificadas,

utilizam menos produtos para instalacao.

Durabilidade

Na guestdo de durabilidade também atestamos que seguimos a

NBR 15575-2013, que observa o desempenho das edificagoes e 0s materiais que a
compde. A durabilidade dos materiais e a resisténcia que possuem a acgdes externas
garantem o uso prolongado dentro dos ambientes, evitando que sejam descartados
ou substituidos antes do tempo trazendo consequéncias onerosas para 0 meio
ambiente como:

« Desperdicio de energia e agua.

« Escassez de recursos naturais.

« Aumento das emissoes de gases de efeito estufa para a atmosfera.
Atemporalidade e Flexibilidade

Design adaptavel, as linhas de produtos com tonalidades e texturas neutras se
adequam a qualguer estilo de vida. Tons mais basicos e ainda assim marcantes,
possuem maiores chances de ndo serem substituidos caso 0 espago onde eles
foram inseridos seja redecorado. Poupando recursos naturais, a energia empregada
em toda cadeia de processo, instalagéo e descarte. Todos esses impactos se
traduzem em beneficios econdmicos e ambientais.

COM ESSAS MEDIDAS CONTRIBUIMOS COM O OBJETIVO 12 DO PACTO GLOBAL:
ASSEGURAR PADROES DE PRODUGAQ E DE CONSUMO SUSTENTAVEIS. ECOM O
OBJETIVO 15 DO PACTO GLOBAL: PROTEGER, RECUPERAR E PROMOVER O USO

SUSTENTAVEL DOS ECOSSISTEMAS TERRESTRES, GERIR DE FORMA SUSTENTAVEL
AS FLORESTAS, COMBATER A DESERTIFICACAO, DETER E REVERTER A
DEGRADACAO DA TERRA E DETER A PERDA DE BIODIVERSIDADE.

CONSUMOE
12 monie
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odutos que venham a
neficios a qualidade de vida do seu
USuario ao mesmo tempo que respeitam e
otimizam o Uso de recursos naturais para que
esses se mantenham em equilibrio dentro do
NOSSO Meio ambiente.
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- RIA-
PRIMA

« Extragao responsavel e de acordo com as legislacdes ambientais;

« As fabricas de Campo Largo e Sao Mateus do Sul foram
estrategicamente posicionadas em regides

que podem contar com abundancia de matéria-prima e ado mesmo
tempo possuir facil acesso a uma malha rodoviaria que conecta
seus produtos a grandes centros distribuidores em todo o pals.

« A'localizagao trouxe uma conveniéncia econdmica e ambiental,
considerando que 63% da matéria-prima de nossos produtos sao
obtidos no Parana, incentivando a economia local.

« Possuimos politicas internas de reaproveitamento da
matéria-prima ou minimizagao de

desperdicios durante nosso processo de producdo, contando com
11% de matéria prima reciclada.

« Na linha convencional gue operamos em S&o Mateus do Sul
reaproveitamos toda massa

floculada que € levada junto a agua ate nossa estacao de
tratamento. Essa massa retorna para

O processo em sua totalidade, otimizando ao maximo

O UsO e valor da matéria-prima extraida.

« Na linha continua em Campo Largo possuimos um sistema
moderno gue utiliza menos matéria-prima na produgao das pecas
ceramicas com espessura reduzida, alem da impressao a laser
que utiliza uma guantidade minima de tinta para um resultado

impressionante de qualidade.

Roca |Cerdmica
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JAZIDAS

A Roca Brasil Ceramica, de acordo com a Politica Ambiental Nacional
representada pela LEI N° 6.938, DE 31 DE AGOSTO DE 1987,

faz a recuperacao de todas as suas jazidas presando

pela conservacao da biodiversidade. O Grupo possui profissionais
qualificados para controlar essas agdes e monitorar as jazidas durante o
tempo em que estao sendo exploradas.

As jazidas, ambas, proprias e as terceirizadas, séo monitoradas
periodicamente pelos profissionais da area ambiental, que realizam
visitas programadas para gerar os relatorios de acompanhamento
trimestral e/ou semestral. A meta € realizar os trabalhos de mineragao
com o minimo de impacto para o0 meio ambiente, alem de promover
todas as agdes necessarias na implementacao das de controle
ambiental. A empresa possui um planejamento anual com verba
dedicada para recuperagéo ambiental e melhoramento das areas que
utilizam para mineragao.

- Com esse acompanhamento detalhado da matéria-prima mineral
utilizada em nossos produtos — conseguimos manter um controle
MINUCIOSO NO quesito ambiental e social.

« Essa responsabilidade estendemos e monitoramos em nossa cadeia de
fornecedores, assegurando que 100% de nossas atividades estejam de

acordo com as legislacdes vigentes.

Roca |Cerdmica
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“NERGIA

Dentro de nossos processos produtivos buscamos otimizar a energia
empregada, optando sempre que possivel pela energia de fontes limpas.
Em alguns poucos processos ainda utilizamos fontes fosseis devido a
seu alto potencial calorifico gue nos permite produzir mais, com menos
recursos naturais sendo empregados.

« /9% da energia empregada na producao tem origem

em fontes de energia limpa;

« Os fornos e secadores operam 100% com gas natural;

« Dentro de nossas unidades operacionais o processo de substituigdo de
lampadas convencionais de mercurio por ldampadas LED esta em vigor e
esperamos em muito breve completar essa padronizacao. 1sso, aléem de
ajudar 0 meio ambiente, uma vez que lampadas LED possuem uma
eficiéncia maior, também traz conforto aos colaboradores, visto que
ldmpadas LED dissipam muito menos calor, comparando com as

lampadas tradicionais, portanto, geram um conforto térmico maior.
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AGUA

Conforme mencionado no destaque deste informe, a agua € um dos
elementos que estao no topo de Nnossa preocupacao com meio ambiente.
A meta é otimizar sua pegada hidrica, que destacamos, ja € quatro vezes
menor que as reportadas em processos padroes de via Umida.

- O processo de fabricagédo nas unidades de Campo Largo utilizam aguas
da Bacia Hidrografica do rio Cambui. A agua que entra N0 processo €
tratada em ETA (Estagdo de Tratamento de Agua) propria, com reuso da
agua apos o tratamento na ETE (Estacdo de Tratamento de Efluentes)
propria, € apenas o excesso e devolvido para o rio Cambui, nos
parametros aprovados na licenca ambiental. Em média sdo descartados
18% de agua tratadas e monitoradas para que a qualidade seja superior a
qualidade da agua retirada do rio.

- O processo de fabricagéo na unidade de Sao Mateus do Sul fo
inicialmente abastecido pela barragem e atualmente a agua utilizada no
processo € oriunda de poco artesiano proprio. A Unidade Industrial hoje
recicla 100% da agua necessaria no processo. Utilizando uma lagoa

pulmao para equilibrar o ciclo do processo.
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QUALIDADE
DO AR EXTERNA

Em 2019 comemoramos o dia da arvore

— 21 de setembro — com o plantio de mudas.

VOCé sabia que arvores em crescimento consomem uma quantidade de
carbono muito maior que uma arvore ja madura?

Portanto, o plantio de novas arvores contribui de forma consideravel com
absorcao de CO2 da atmosfera. Cada hectare de floresta plantado retira
em meédia 175 toneladas de CO2 da atmosfera. Cada hectare de terra
comporta em média 1600 mudas de arvores, variando de acordo com as
especies.

Além de promover a recuperacao das jazidas o grupo também mantéem
820 hectares de areas rurais no Parana e Santa Cataring, sendo que
dessa drea 168 hectares compde as APPs (Areas de Preservagdo
Permanente), 153 hectares de Reserva Legal, além de 262 hectares de
florestas naturais excedentes mantidas nas propriedades, contribuindo
positivamente para microclima local e a gualidade de vida nas
proximidades das mesmas.

No entorno de nossas unidades operacionais também mantemaos o
controle de emissdes e qualidade do ar. Atendemos e ultrapassamos
positivamente os padrdes regulados pela

SEMA N°016/14 e Portaria 001/2008/I1AP/GP.
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“MISSOES
DA QUEIMA DE
GAS NATURAL

« Material Particulado - 33x abaixo dos indices exigidos por lei

« Monoxido de Carbono - 10 x abaixo dos indices exigidos por lel.

EMISSOES DA
QU_WIA DE COQUE
DE PETROLEO.

« Material Particulado - 2x abaixo dos indices exigidos por lei.

« Monoxido de Carbono - 5x abaixo dos indices exigidos por lei
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-VIBALAGENS

Nossas embalagens sdo 100% reciclaveis e as otimizamos diminuindo a

quantidade de material empregado em cada embalagem sem
comprometer a integridade do produto. Nossos pallets sao produzidos

com madeira de reflorestamento.

RESIDUOS

Mantemos um controle criterioso sobre as quantidades e tipos de

/

residuos gerado em nossa produgao. Possuimos uma equipe que avalia
quais sao os destinos mais nobres para cada um deles e os direcionam,
intensificando a reciclagem e reuso dos mesmos.

Seguimaos com nosso compromisso de diminuir nossa geragao de
residuos, para gue possamos poupar ainda a energia e agua empregada

em seu tratamento final.

COM ESSA AGAO CONTRIBUIMOS PARA O OBJETIVO 8 DO PACTO
GLOBAL: PROMOVER O CRESCIMENTO ECONOMICO SUSTENTADO,
INCLUSIVO E SUSTENTAVEL, EMPREGO PLENO E PRODUTIVO E
TRABALHO DECENTE PARA TODOS. E O OBJETIVO DE NUMERO 15 DO
PACTO GLOBAL: PROTEGER, RECUPERAR E PROMOVER O USO
SUSTENTAVEL DOS ECOSSISTEMAS TERRESTRES, GERIR DE FORMA
SUSTENTAVEL AS FLORESTAS, COMBATER A DESERTIFICAGAO, DETER
E REVERTER A DEGRADAGCAO DA TERRA E DETER A PERDA DE
BIODIVERSIDADE.

TRABALHO DECENTEE
CRESCIMENTO
ECONOMICO
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Certificacao

‘LEED® (Leadership in Energy and Environ
um sistema internacional de certificagao e
ambiental para edificagdes, utilizado em 14
O intuito de incentivar a transformagao dos
operagao das edificagdes, sempre com foco
sustentabilidade de suas atuacdes.”
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CERTIFICACAC
EFD

Dentre os créditos do sistema LEED® V 4.1 nossos produtos
se enquadram no seguinte item:

IEQ - Qualidade do Ambiente Interno - Indoor Environmental Quality

IEQc4.1 Materiais de Baixa Emissao - Pisos
Low Emitting Material -Flooring

QUALIDADE
DO AMBIENTE
NTERNO

IEQc4.T — Materiais de Baixa Emissdo — Pisos — Low Emitting Material — Flooring

Pisos

Pelo menos 90% de todo piso instalado, por custo ou por superficie de area, esta
dentro das emissdes de VOC permitidas OU o O produto € uma fonte inerentemente
nao emissora de COVs, OU atenda o critério de produtos recuperados e reusados.
Critério de Baixa Emissao

Fonte Inerentemente Nao Emissora

O produto € uma fonte inerentemente ndo emissora de COVs (pedra, ceramica,
metais revestidos a po, metal chapeado ou anodizado, vidro, concreto, tijolo de argila
e madeira solida ndo acabada ou ndo tratada) e ndo possui revestimentos de
superficie, ligantes ou selantes integrais de base organica..
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Diminuir a quantidade de VOC contaminantes que possuem forte

odores e sao prejudiciais ao conforto e satde dos instaladores e
futuros ocupantes do espaco interno.

‘Compostos Organicos Volateis (VOC em Inglés) sdo emitidos em forma
de gases a partir de certos solidos ou liguidos. Os VOCs incluem uma
variedade de quimicos, que promovem problemas de saude de curto

e/ou longo prazo. As concentracdes de muitos VOCs s&o
consideravelmente maiores em ambientes internos (dez vezes maiores)
do que em ambientes externos.

VOCs sdo emitidos por uma variedade de produtos que chegam a mais
de mil. Exemplos dos mais comuns incluem: tintas e vernizes,
removedores de tintas, produtos de limpeza, pesticidas, materiais de
construgao, moveis, equipamentos de escritorio como copiadoras e
iImpressoras, corretivos, papel autocopiador, materiais de grafica e
papelaria como cola, adesivos, canetinhas permanentes e solugao para
resolugéo de fotos”

United States Environmental Protection Agency - www.epa.gov
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